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I. Общие сведения

	Организация аграрных услуг туристу
	
	

	(наименование вида профессиональной деятельности)
	Код


Основная цель вида профессиональной деятельности:
	Предоставить аграрные услуги туристу


Группа занятий:
	3142
	Средний специальный персонал в сельском хозяйстве 
	2132
	Специалисты сельского, лесного и рыбного хозяйства

	(код ОКЗ
)
	(наименование)
	(код ОКЗ)
	(наименование)


Отнесение к видам экономической деятельности:
	01.60
	Деятельность вспомогательная в области производства сельскохозяйственных культур и послеуборочной обработки сельхозпродукции

	(код ОКВЭД
)
	(наименование вида экономической деятельности)


II. Описание трудовых функций, входящих в профессиональный стандарт 
(функциональная карта вида профессиональной деятельности)
	Обобщенные трудовые функции
	Трудовые функции

	код
	наименование
	уровень квалификации
	наименование
	код
	уровень (подуровень) квалификации

	A
	Реализация аграрной услуги туристу
	5
	Создание условий по предоставлению аграрной услуги (по видам аграрного производства) туристу с учетом требований норм безопасности труда и жизнедеятельности
	A/01.5
	5

	
	
	
	Сопровождение аграрной услуги (по видам аграрного производства) туристу
	A/02.5
	5

	B
	Организация аграрного туризма
	6
	Анализ климатических, природных, культурно-исторических, рекреационных, бытовых и производственных условий местности по обеспечению отдыха туристов (с возможным участием в процессах аграрного производства с учетом требований норм безопасности труда и жизнедеятельности)
	B/01.6
	6

	
	
	
	Формирование комплекса аграрных услуг (по видам аграрного производства)
	B/02.6
	6

	
	
	
	Консультирование по организации аграрной услуги (по видам аграрного производства) туристам
	B/03.6
	6


III. Характеристика обобщенных трудовых функций
3.1. Обобщенная трудовая функция 

	Наименование
	Реализация аграрной услуги туристу
	Код
	A
	Уровень квалификации
	5


	Происхождение обобщенной трудовой функции
	Оригинал
	X
	Заимствовано из оригинала
	
	
	

	
	
	
	
	
	Код оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта


	Возможные наименования должностей, профессий
	Инструктор по аграрному туризму


	Требования к образованию и обучению
	Среднее профессиональное образование — программы подготовки специалистов среднего звена

Дополнительные профессиональные программы повышения квалификации в сфере организации туристической деятельности

	Требования к опыту практической работы
	Дополнительные профессиональные программы — опыт работы не менее двух лет в сфере АПК

	Особые условия допуска к работе
	

	Другие характеристики
	


Дополнительные характеристики

	Наименование документа
	Код
	Наименование базовой группы, должности (профессии) или специальности

	ОКЗ
	3142
	Средний специальный персонал в сельском хозяйстве

	ЕКС

	
	Инструктор – методист по туризму

	ОКПДТР

	23116
	Инструктор – методист по туризму

	ОКСО

	110000
	Сельское и рыбное хозяйство


3.1.1. Трудовая функция

	Наименование
	Создание условий по предоставлению аграрной услуги (по видам аграрного производства) туристу с учетом требований норм безопасности труда и жизнедеятельности
	Код
	A/01.5
	Уровень (подуровень) квалификации
	5


	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	X
	Заимствовано из оригинала
	
	
	

	
	
	
	
	
	Код оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта


	Трудовые действия
	Создание условий предоставления аграрной услуги по видам аграрного производства (растениеводство, животноводство, переработка продуктов сельского хозяйства, рыболовство) туристам

	
	Инструктаж по технике безопасности

	
	Подготовка и проверка инвентаря для предоставления аграрной услуги (по видам аграрного производства)

	Необходимые умения
	Готовить и заполнять сопроводительные документы на оказание аграрных услуг туристам

	
	Готовить и заполнять сопроводительные документы по технике безопасности

	
	Соблюдать эстетические, этические, социокультурные нормы, нормы техники безопасности технологического процесса предоставления аграрной услуги туристам

	Необходимые знания
	Гражданское законодательство, законы и иные нормативные правовые акты Российской Федерации в сферах агропромышленного комплекса и туризма

	
	Ассортимент, классификацию и характеристику аграрных услуг, особенности и специфику аграрного производства (по видам аграрного производства)

	
	Основы этики, психологии

	
	Правила по охране труда и требования противопожарной и экологической безопасности

	
	Правила эксплуатации оборудования, используемого при оказании аграрной услуги

	
	Технологию оказания аграрной услуги, специфику аграрного производства (по видам аграрного производства)

	Другие характеристики 
	


3.1.2. Трудовая функция

	Наименование
	Сопровождение аграрной услуги (по видам аграрного производства) туристу
	Код
	A/02.5
	Уровень (подуровень) квалификации
	5


	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	X
	Заимствовано из оригинала
	
	
	

	
	
	
	
	
	Код оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта


	Трудовые действия
	Осуществление действий в соответствии с функциональной картой технологического процесса предоставления аграрной услуги туристам

	
	Контроль соблюдения техники безопасности в процессе предоставления аграрной услуги туристу

	
	Выявление проблем в функционировании системы предоставления аграрных услуг туристам и оперативное их устранение

	Необходимые умения
	Соблюдать регламенты, стандарты и нормативно-техническую документацию, используемую при оказании аграрных услуг туристу

	
	Формировать отчет о предоставленной аграрной услуге или комплекса аграрных услуг

	
	Использовать локальные и глобальные телекоммуникационные системы и электронную почту

	Необходимые знания
	Гражданское законодательство, законы и иные нормативные правовые акты Российской Федерации

	
	Ассортимент, классификацию и характеристику аграрных услуг, особенности и специфику аграрного производства (по видам аграрного производства)

	
	Маршрут туристов и график предоставления аграрной услуги (по видам аграрного производства)

	
	Основы этики, психологии и конфликтологии

	
	Правила обслуживания потребителей

	
	Иностранный язык на уровне, позволяющем объясниться с иностранными туристами при предоставлении им аграрной услуги (по видам аграрного производства)

	
	Техника деловых переговоров и публичных выступлений

	
	Правила эксплуатации оборудования, используемого при оказании аграрной услуги

	
	Правила по охране труда и требования противопожарной и экологической безопасности

	Другие характеристики 
	


3.2. Обобщенная трудовая функция 

	Наименование
	Организация аграрного туризма
	Код
	B
	Уровень квалификации
	6


	Происхождение обобщенной трудовой функции
	Оригинал
	X
	Заимствовано из оригинала
	
	
	

	
	
	
	
	
	Код оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта


	Возможные наименования должностей, профессий
	Организатор аграрного туризма


	Требования к образованию и обучению
	Образовательные программы высшего образования — программы бакалавриата

Дополнительные профессиональные программы — программы повышения квалификации по организации туристической деятельности

	Требования к опыту практической работы
	Дополнительные профессиональные программы — программы повышения квалификации и опыт работы в сфере АПК не менее 3-х лет на должности специалиста (по видам аграрного производства)

	Особые условия допуска к работе
	

	Другие характеристики
	


Дополнительные характеристики

	Наименование документа
	Код
	Наименование базовой группы, должности (профессии) или специальности

	ОКЗ
	2132
	Специалисты сельского, лесного и рыбного хозяйства

	ЕКС
	
	Аналитик

	ОКПДТР
	25372
	Организатор

	ОКСО
	110000
	Сельское и рыбное хозяйство


3.2.1. Трудовая функция

	Наименование
	Анализ климатических, природных, культурно-исторических, рекреационных, бытовых и производственных условий местности по обеспечению отдыха туристов (с возможным участием в процессах аграрного производства с учетом требований норм безопасности труда и жизнедеятельности)
	Код
	B/01.6
	Уровень (подуровень) квалификации
	6


	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	X
	Заимствовано из оригинала
	
	
	

	
	
	
	
	
	Код оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта


	Трудовые действия
	Анализ и выбор приоритетных сельских территорий и аграрных производств для организации и развития аграрного туризма 

	
	Анализ климатических, природных, культурно-исторических, рекреационных условий местности с целью оказания аграрной услуги туристу

	
	Оценка аттрактивности аграрного производства для туриста с учетом норм безопасности

	
	Анализ информационной среды объектов аграрного туризма 

	Необходимые умения
	Формировать критерии отбора приоритетных сельских территорий и аграрных производств для развития аграрного туризма

	
	Формализовать результаты оценки сельских территорий и аграрного производства

	
	Определять уникальность аграрного производства, аграрного продукта, климатических, природных, культурно-исторических, рекреационных особенностей территорий

	
	Работать с информационными базами данных

	
	Оценивать объекты аграрного туризма с учетом норм безопасности

	Необходимые знания
	Гражданское законодательство, законы и иные нормативные правовые акты Российской Федерации агропромышленного комплекса и сферы туризма

	
	Ассортимент, классификацию и характеристику аграрных услуг, особенности и специфику аграрного производства (по видам аграрного производства)

	
	Знать критерии оценки климатических, природных, культурно-исторических, рекреационных и других особенностей сельской местности и аграрного производства

	
	Основные концепции и принципы формирования аграрных услуг для туриста

	
	Технику работы с базами данных и информационными технологиями в сфере АПК и туризма

	
	Правила по охране труда и требования противопожарной и экологической безопасности

	Другие характеристики 
	


3.2.2. Трудовая функция

	Наименование
	Формирование комплекса аграрных услуг (по видам аграрного производства)
	Код
	B/02.6
	Уровень (подуровень) квалификации
	6


	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	X
	Заимствовано из оригинала
	
	
	

	
	
	
	
	
	Код оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта


	Трудовые действия
	Планирование комплекса аграрных услуг (по видам аграрного производства)

	
	Создание функциональной карты технологического процесса оказания аграрной услуги туристу

	
	Согласование технологии процесса оказания аграрной услуги со специалистами аграрного производства (по видам аграрного производства)

	
	Создание программы, маршрута и графика предоставления аграрной услуги туристам (по видам аграрного производства)

	
	Составление экономически обоснованного расчета стоимости оказания аграрной услуги туристу

	
	Корректирование сформированной аграрной услуги (комплекса аграрных услуг) в соответствии с отзывами и рекомендациями туристов

	
	Организация взаимодействия субъектов сельскохозяйственной деятельности и туристской отрасли

	Необходимые умения
	Применять методы планирования при организации аграрной услуги туристу

	
	Владеть методами комплексного анализа

	
	Обосновывать функциональную карту технологического процесса оказания аграрной услуги

	
	Использовать локальные и глобальные телекоммуникационные системы и электронную почту

	
	Составлять сметы затрат

	
	Работать с отзывами, жалобами и предложениями клиентов

	
	Организовывать и контролировать процесс предоставления аграрной услуги туристу

	Необходимые знания
	Гражданское законодательство, законы и иные нормативные правовые акты Российской Федерации агропромышленного комплекса и сферы туризма

	
	Основы организации, планирования деятельности субъектов и объектов агропромышленного комплекса и сферы туризма

	
	Техника деловых переговоров и публичных выступлений

	
	Основы экономики, организации труда, управления и учета

	
	Ассортимент, классификацию и характеристику аграрных услуг, особенности и специфику аграрного производства (по видам аграрного производства)

	
	Правила работы с базами данных и информационными технологиями в сфере АПК и туризма

	
	Правила по охране труда и требования противопожарной и экологической безопасности

	
	Иностранный язык

	
	Правила обслуживания потребителей

	
	Методика составления функциональных карт процессов, маршрутов, графиков

	
	Состояние и перспективы развития аграрного туризма в Российской Федерации и за рубежом

	Другие характеристики 
	


3.2.3. Трудовая функция

	Наименование
	Консультирование по организации аграрной услуги (по видам аграрного производства) туристам
	Код
	B/03.6
	Уровень (подуровень) квалификации
	6


	Происхождение трудовой функции
	Оригинал
	X
	Заимствовано из оригинала
	
	
	

	
	
	
	
	
	Код оригинала
	Регистрационный номер профессионального стандарта


	Трудовые действия
	Анализ возможностей государственного и частного софинансирования мероприятий по аграрному туризму

	
	Оценка возможностей организации аграрной услуги туристу на основе кооперации и интеграции

	
	Консультационное сопровождение при планировании аграрных услуг (по видам аграрного производства) туристам

	
	Консультирование агентов по продажам туристских продуктов Консультирование представителей органов муниципальной и государственной власти по развитию комплекса аграрных услуг на конкретных сельских территориях и аграрных предприятиях

	Необходимые умения
	Готовить и осуществлять сопровождение документов на участие в грантах, конкурсах, тендерах

	
	Использовать современные технические средства связи и коммуникации

	
	Организовывать и работать на выставках, семинарах и форумах

	
	Использовать современное программное обеспечение

	Необходимые знания
	Гражданское законодательство, законы и иные нормативные правовые акты Российской Федерации агропромышленного комплекса и сферы туризма

	
	Формы и механизмы государственно-частного партнерства в сфере агропромышленного комплекса и туризма для организации отдыха граждан

	
	Ассортимент, классификацию и характеристику предлагаемых аграрных услуг в туризме, особенности и специфику аграрного производства (растениеводство, животноводство, переработка продукции сельского хозяйства, рыболовства)

	
	Основы экономики, организации труда, управления и учета

	
	Методы обработки информации с использованием современных технических средств

	
	Правила по охране труда и требования противопожарной и экологической безопасности

	
	Требования к оформлению сопроводительной документации процесса предоставления аграрной услуги туристу

	
	Технологический процесс оказания аграрной услуги туристу

	
	Формы и механизмы финансирования проектов по оказанию аграрной услуги туристу

	
	Этика делового общения

	Другие характеристики 
	


IV. Сведения об организациях – разработчиках 
профессионального стандарта

4.1. Ответственная организация-разработчик

	ФГБОУ ВО «Ставропольский государственный аграрный университет», г. Ставрополь

	(наименование организации)

	
	Ректор Трухачев Владимир Иванович
	
	

	
	(должность и ФИО руководителя)
	
	


4.2. Наименования организаций-разработчиков

	1
	Ассоциация содействия развитию агротуризма «Агро Туризм Ассоциация», с. Березник, Устьянского района, Архангельской области

	2
	ФГБОУ ВПО «Российский Государственный Аграрный Университет — МСХА имени К.А. Тимирязева»


� Общероссийский классификатор занятий


� Общероссийский классификатор видов экономической деятельности


� Единый квалификационный справочник должностей руководителей, специалистов и других служащих


� Общероссийский классификатор профессий рабочих, должностей служащих и тарифных разрядов 


� Общероссийский классификатор специальностей по образованию





